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1 Einfahrung

Dieses Handbuch erlautert die Verwendung von Liquins Ladetermin-Buchungssystem (Slot Booking
System, SBS). Das SBS ist eine Anwendung von Liquin, mit der Uber das Internet Ladetermine flr das
Be- und Entladen von LKW an den Chemikalienterminals von Liquin in Botlek, Chemiehaven und TTR
gebucht werden kénnen. Auf diese Weise kann ein Spediteur oder ein Kunde leicht, schnell und
effizient verfigbare Ladetermine fir das Be-/Entladen finden, ohne sich mit einem Liquin Planer

besprechen zu missen.

Auf der SBS-Website stehen folgende Funktionen zur Verfligung:

+ Einen neuen Ladetermin buchen
+ Einen bereits gebuchten Ladetermin stornieren
+  Zeiten bereits gebuchter Ladetermine andern

«  Ubersicht tber alle gebuchten Ladetermine auflisten

* |hre Profil- und Kontaktdaten &ndern

*  Online-Kontakt mit den Liquin Terminals aufnehmen

Mit dem SBS méchte Liquin seinen Kunden und Transporteuren ein hohes Serviceniveau bieten.
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2 Benutzerbestimmungen

Es wurden Benutzerbestimmungen zusammengestellt, die im Detail angeben, wie das
LadeterminBuchungssystem verwendet werden sollte. Diese liegen in Form allgemeiner Regeln tber
das SBS und die terminalspezifischen Be- und Entladezeiten sowie die Schlusszeiten fiir die
verschiedenen Buchungsfristen vor.

Allgemeine Regeln:

Der Fahrer muss 30 Minuten vor dem angegebenen Anfangszeitpunkt des Ladetermins am
Standort von Liquin anwesend sein. Der Anfangszeitpunkt des Ladetermins ist der Zeitpunkt, an
dem das tatsachliche Be- bzw. Entladen beginnt, dieser umfasst daher nicht die erforderlichen
administrativen Vorbereitungen. Bitte denken Sie daran, dass es aufgrund starken
Verkehrsaufkommens am Eingang des Standorts zu Verzégerungen kommen kann, und planen Sie
daher immer geniigend Zeit ein, um |hr Fahrzeug fir das Be- bzw. Entladen vorzubereiten.

Falls erforderlich, kann das SBS Ladetermine 15 Minuten vorverlegen oder sie um 30 Minuten
verzogern, ohne das Transportunternehmen zu benachrichtigen. Naturlich werden wir alles
daransetzen, derartige Anderungen auf ein Minimum zu reduzieren.

In Ausnahmeféllen muss Liquin die Zeitplanung einer Buchung mdéglicherweise weiter als um die
oben genannten Verschiebungen verandern, dies geschieht dann aber nicht ohne Absprache. Das
Transportunternehmen erhélt zumindest eine automatisch versandte E-Mail mit den Details der
Anderung, vorausgesetzt, die E-Mail-Adresse des Unternehmens ist im Profil angegeben. Dies
geschieht nur, wenn es absolut notwendig ist. Sollte dies zu Problemen fiihren, kann das
Transportunternehmen selbst den Ladetermin auf einen passenderen Zeitpunkt umbuchen. Ist dies
nicht mdglich, sollte das Transportunternehmen mit der genannten Kontaktperson bei Liquin
sprechen.

Wenn der gewlinschte Ladetermin nicht mehr verfligbar ist, ist es ratsam, es spater erneut zu
versuchen, da es mdglich ist, dass Ladetermine in der Zwischenzeit aufgrund von Stornierungen
durch andere Transportunternehmen wieder freigegeben wurden.

Die Buchungen aller Terminals kénnen maximal 14 Tage im Voraus vorgenommen werden.

Es ist nicht méglich, Buchungen innerhalb der Buchungsfrist des aktuellen Tages vorzunehmen
oder zu andern, oder nachdem die folgende Buchungsfrist abgelaufen ist. Diese Schlusszeiten der
Buchungsfristen sind terminalspezifisch, sie sind in Abschnitt 2.2 auf Seite 5 angegeben. Jeder, der
nach der Schlusszeit Anderungen vornehmen méchte, muss sich an die Kontaktperson bei Liquin
wenden.

Vom Transportunternehmen wird erwartet, seinen Ladetermin zu stornieren, sobald ihm bekannt ist,
dass es den gebuchten Ladetermin nicht mehr einhalten kann. Liquin wird eine Liste der
,NichtErscheinungen® (nicht eingehaltene Ladetermine) fiihren.

Im Fall wiederholten Nichterscheinens und/oder absichtlich unsachgeméaBer Verwendung des SBS
wird Liquin sofort das betreffende Transportunternehmen und ggf. den Kunden kontaktieren.

Wenn mehrere Auftradge gebucht werden, die von einem einzigen Tanker be- oder entladen werden
missen, sind die folgenden Regeln zu beachten:

9.1.  Die verschiedenen Ladetermine dirfen nicht denselben Anfangszeitpunkt haben.

9.2. Die Ladetermine dirfen sich nicht Gberlappen.
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9.3. Die Ladetermine sollten vorzugsweise so gebucht werden, dass sie nicht direkt aufeinander
folgen (dies kdnnte zu Verzégerungen aufgrund zusatzlicher Analysen und Wiegevorgénge
fihren).

9.4. Die zusatzliche Fahrtzeit und zuséatzliche administrative Aufgaben miissen ebenfalls
berlcksichtigt werden, wenn die Auftrage an verschiedenen Terminals be- oder entladen
werden.

Wenn eine der oben genannten Regeln nicht beachtet wird, kann Liquin nicht garantieren, dass das

Fahrzeug zur vereinbarten Zeit abgefertigt wird.

10. Falls ein Fahrzeug zu spét fir seinen Ladetermin eintrifft, wird die Abfertigung versuchen, das
Fahrzeug erneut fur einen freien Ladetermin desselben Tages zu buchen. Wenn die Abfertigung
darauf hinweist, dass dies nicht méglich ist, muss das Transportunternehmen selbst Gber das SBS
einen neuen Ladetermin fiir die nachste verfigbare Buchungsfrist buchen.

11. Wenn der gewlinschte Ladetermin aufgrund der Situation am Standort von Liquin nicht eingehalten
werden kann, werden das Transportunternehmen und der Kunde so schnell wie mdglich kontaktiert.

12. Liquin wird sich bemiihen, alle Abholauftrage flir die nachsten 5 Tage innerhalb von 3 Stunden in
das System einzugeben, und die Auftrdge werden in der Reihenfolge des Eingangs fiir das
jeweilige Abholdatum bearbeitet.

Auftrage, die an Tag A zur Abholung an Tag B eingehen, werden zuerst bearbeitet, wahrend
Auftrédge zur Abholung an Tag C, D, E oder F usw. spéter in chronologischer Reihenfolge
abgefertigt werden.

Im Fall eiliger Auftrége, die (noch) nicht im SBS gebucht werden kénnen, aber innerhalb von 24
Stunden be- bzw. entladen werden mussen, kénnen Sie sich an lhre Kontaktperson bei Liquin
wenden.

2.2  Offnungszeiten der Terminals und letzte Buchungszeiten:

Sehen Sie sich unseren Transportfiihrer (“Road handling guide”) an

2.3 Notfallszenario:

Wenn das SBS-System aufgrund aktuell vorherrschender Umstande ausgefallen ist, kehrt das Personal
wieder zum alten System zurlick, und die Buchung muss dann per E-Mail angefordert werden. Die E-
Mails werden dann in der Reihenfolge des Eingangs bearbeitet und bestétigt.

Chemiehaven: distribution.chemiehaven.nl@liquin.com
Botlek: distribution.botlek.nl@liquin.com
TTR: distribution.ttr.nl@liquin.com
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3 Zugriff auf das Ladetermin-Buchungssystem

3.1  Unternehmens- und Benutzerregistrierung fiir die Online-Buchung

Um Zugriff auf das Ladetermin-Buchungssystem (SBS) zu erhalten, miissen Sie den Zugang mit einem
Formular auf der Liquin Website beantragen: Slot booking system . (Log in, Contact Liquin)

Dieses Formular muss ausgefullt werden und wird dann automatisch an Liquin gesendet, danach
werden |hr Zugriffskonto und die Anmeldedaten erzeugt. Sie kénnen maximal 4 Benutzer registrieren.
Mehrere Personen kdnnen sich problemlos gleichzeitig mit demselben Benutzernamen einloggen.

3.2 Einloggen in das Ladetermin-Buchungssystem

3.2.1 Einloggen

Das Ladetermin-Buchungssystem wird unter dem folgenden URL aufgerufen.

Wenn das Konto erstellt wurde, kénnen die Benutzer sich im SBS mit dem von Liquin erteilten “Login
Name* (Benutzernamen) und “Password® (Kennwort) einloggen. Transporteure loggen sich mit der

Schaltflache “Carrier” (Transporteur) ein, Kunden wahlen die Schaltflache “Customer® (Kunde). Beim
ersten Einloggen muss der Benutzer das Kennwort andern.

Log in Log in, Contact Vopak |Close

Slot Booking System

Vopak Chemical Terminals NL

Vopak

Login Name |

Password I

( Carrier ] ( Customer ]

3.2.2 Liquin kontaktieren / Kennwort vergessen

Wenn Sie Probleme beim Anmelden haben, kdnnen Sie Liquin per E-Mail an das entsprechende
Terminal kontaktieren.

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, kénnen Sie auch per E-Mail an das entsprechende Terminal
ein neues Passwort anfordern.

Die E-Mail-Adressen finden Sie in Abschnitt 2.3 oder klicken Sie auf den Link unten, um eine Referenz
zum Transportfihrer zu erhalten:
Transportfiihrer (“Road handling guide”)
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Log in Log in, Contact Vopak |Close

Slot Booking System

Vopak Chemical Terminals NL

Vo pa k Log in, Contact Vopak

Your User Information

® customer O carrier

Login name |

Email address |

Subject

Message Body

[ Request Password Reset ]

[__send/Request Information |

3.3 Benutzerprofil verwalten

Transporteur Auftrag Ubersicht Transporteur Profil Transporteur Kontakt Yopak

Slot Booking System

Yopak Chemical Terminals NL

vopa k 03 Geboekt door ¥Yopak Planner ¥TB

Show regulations SBS
Abmelden Profil pflegen
Name [585

Kennwort !l.l'lllll-l-

Kennwort-Bestitigung (esssssssssss

Telefonnummer

E-mail-Adresse }shs@vupak.cnm E-mail-Benachrichtigung
Sprache | Deutsch b

Nach dem Einloggen kénnen Sie lhr Benutzerprofil bearbeiten. Die folgenden Eintrdge kénnen geéndert

werden:

- Name

- Kennwort

- Telefonnummer (optional)

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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E-Mail-Adresse

Kontrollkastchen fur das Zusenden von E-Mail-Benachrichtigungen: Benachrichtigungen sind
Meldungen, die immer dann gesendet werden, wenn ein bereits gebuchter Ladetermin geandert

oder storniert wird.

Sprache: ausgewahlt werden kénnen: Dutch (Niederlandisch) / English (Englisch) / German
(Deutsch) / French (Franzdsisch)

Die dunkel hinterlegten Felder sind Pflichtfelder, die weiBen Felder sind optional.

Mit der Schaltflache “Abmelden” kénnen Sie sich abmelden. Wenn Sie Ihre Spracheinstellung geandert

haben, ist diese erst nach dem erneuten Einloggen wirksam.

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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3.1

4 Buchen von Ladeterminen als Transporteur

4.1 Auftragsiibersicht

Die Seite “Ubersicht Auftrag Transporteur* ist die Startseite fiir das Erstellen, Andern und Anzeigen von

Buchungen.

Transporteur Auftrag Ubersicht Transporteur Profil Transporteur Kontakt Vopak

y o

Suchkriterien

Vopak

Show regulations
Abmelden

Terminal

Slot Booking System

Yopak Chemical Terminals NL

03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB

SBS

Ubersicht Auftrag Transporteur

v Gebucht

Kunde Referenz [ Angekommen Lésch-Kriterien
! [[] Abgefahren
Beladen oder Entladen e
Produkt

Buchungsdatum v v bis v v v
Status Terminal Beladen oder Entladen Produkt Menge Kunde Referenz
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL DEP 24.500KG 1092/012
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 80247942demi
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL DEP 24.500KG 1092/011
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 8024794 1demi
Auftrige Gebucht WVopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 24,500 KG 902/043
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL MEK BITREX 28.300KG V12818/010
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 20,000 KG 1276/005
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 80247943demi
<
[ Buchung durchfiihren ][ Umnbuchen ] [ Buchung Stornieren |

Check In Time

17-9-2008 8:45
17-9-2008 13:45
17-9-2008 15:30
17-9-2008 19:30
24-9-2008 13:45
24-9-2008 21:00
25-9-2008 8:45
29-9-2008 12:15

Anfan
17-9-
17-9-
17-9-
17-9-
24-9-
24-9-
25-9-
29-9-

Beim Aufrufen der Seite werden die bereits gebuchten Auftrage in der Liste angezeigt. Durch Eingeben
von Suchkriterien und Anklicken von “Suchen® kénnen diese gebuchten Ladetermine gefiltert werden.
Werden die Suchfelder leer gelassen, werden nach dem Anklicken von “Suchen® alle gebuchten
Auftrdge angezeigt.

Die mdglichen Suchkriterien sind:
Name des Terminals

. Terminal:
- Kunde Referenz:

- Laden oder Entladen:

anzeigen

«  Produkt:

- Kontrollkastchen Status: Kontrollkastchen fiir die Anzeige gebuchter Auftrage, bei Liquin

Die Auftragsreferenz oder die Dienststelle des Kunden

Nur Auftrage fur “Laden®, “Entladen” oder “Laden und Entladen®

Ein Teil des Produktnamens

angekommener LKW oder bereits wieder abgefahrener LKW.

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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In jedes Feld kann auch nur ein Teil des Suchkriteriums eingegeben werden.

In der Auftragsliste werden die folgenden Daten angezeigt:

- Status: Auftrag gebucht / Angekommen (LKW eingetroffen) /
Abgefahren (LKW wieder abgefahren)

- Terminal: Name des Terminals, an dem das Be- oder Entladen
stattfinden wird

- Beladen oder Entladen: Beladen oder Entladen

+  Produkit: Name des Produkts, das be- oder entladen wird

+  Menge: Zu be- / entladende Menge

«  Kunde Referenz:  Auftragsreferenz oder Dieststelle des Kunden

« Anmeldezeitpunkt (Check Report Time): Ein Fahrer muss sich mindestens 30 Minuten vor dem
Beginn des Anfangszeitpunkts des Ladetermins anmelden.

- Anfang Ladetermin: Geplanter Anfangszeitpunkt des Ladetermins
+ Anreisezeit: Tatsachlicher Anmeldezeitpunkt des Fahrers
+  Abgefahren: Zeitpunkt, zu dem der Auftrag tatsachlich abgeschlossen wurde

4.2 Eine Buchung erstellen

Um eine Buchung zu erstellen, miissen Sie eine Kundenreferenz und einen Produkinamen kennen.
Diese werden Ihnen von |hrem Auftraggeber mitgeteilt.

Um einen Ladetermin flir den Auftrag zu buchen, klicken Sie auf “Buchung durchfiihren®. Die Seite

“Transporteur Auftrags Auswahl“ wird angezeigt.

4.2.1 Auswahl des Auftrags

Auftrag Auswahl Transporteur

Slot Booking System

Yopak Chemical Terminals NL

vopa k 03 Geboekt door ¥Yopak Planner ¥TB
sos
Transporteur Auftrag Auswahl
Suchkriterien
Kunde Referenz |vth0123/456
Produkt |ETHANOL
Gefundene Produkte | v

y——— DEMATURED ETHANOL ~ ETHANOL GEDENATUREERD
Suche ein Auftrag 2um { ey A TRED ETHANOL ~ ETHANOL GEDENATUREERD DE
ETHANOL GEDEMATUREERD CZ
ETHANOL GEDENATUREERD FR

ETHAMOL ~ ETH. ALCOHOL AGRI

Zuriick J

- “Die Kundenreferenz“ muss korrekt eingetragen werden.
+ Im Feld “Produkt muss der Produktname oder ein Teil des Produktnamens eingetragen werden.
+  Klicken Sie auf das Listenfeld unter “Gefundene Produkte®.
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Um sicherzustellen, dass das korrekte Produkt eingetragen wird, missen Sie ausdriicklich einen
der angegebenen Produktnamen auswéhlen. Unter “Gefundene Produkte“ wird eine Liste der
Produkte angezeigt, die zu dem Suchkriterium passen.

- Indem Beispiel wird nach einem Auftrag mit der Kundenreferenz VTB0123/4567 und dem Produkt
ETHANOL gesucht. Da es mehrere Produkte mit dem Begriff ETHANOL gibt, muss das korrekte
Produkt ausgewahlt werden. In diesem Fall ETHANOL ~ ETH. ALCOHOL AGRI.

«  Klicken Sie auf “Suchen®, um den Auftrag anzuzeigen.

Die nachste Meldung wird angezeigt, wenn ein passender Auftrag gefunden wurde: “Der
Auftrag kann gebucht werden®.

Auftrag Auswahl Transporteur

Slot Booking System

Yopak Chemical Terminals NL

Vopa k 03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB
Show regulations SBS
Abmelden Transporteur Auftrag Auswahl
Suchkriterien
Kunde Reforen: vtbon23/45s
Produkt [ ETHANOL Losch-Kriterien
Gefundene Produkte | ETHANOL ~ ETH. ALCOHOL AGRI ¥

Der Auftrag kann gebucht werden

[ Buchung durchfihren 1

( Zuriick J

Wenn die Kundenreferenz oder das ausgewahlte Produkt nicht gefunden werden kénnen, dann wird die
folgende Meldung angezeigt:

“Eine Ubereinstimnung war unméglich mit den angegebenen Kriterien“
Wenn der angeforderte Auftrag bereits gebucht wurde, erscheint die folgende Meldung:

“Der Auftrag ist schon gebucht*

4.2.2 Eine Buchung erstellen
Klicken Sie auf “Buchung durchfiihren® um die Buchungsseite aufzurufen.
Die Seite “Transporteur Buchen Auftrag® wird angezeigt.
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Buchen Auftrage Transporteur

Slot Booking System
Yopak Chemical Terminals NL
Vopak

Show regulations

Auftrag Information

03 Geboekt door Yopak Planner ¥YTB
sBS

Transporteur Buchen Auftrage

Terminal Wupak Terminal Botlek

Beladen oder Entladen {Laden

Menge 20.000 KG

Produkt 1ETH. ALCOHOL AGRI

Kunde Referenz \vthleMs&

Buchungsdatum |2 % |Oct % || 2008 % [ Bestatigen

]

Freie Ladetermine

| Ladetermine beantragen ]

( Zuriick

)

- Wahlen Sie zuerst das bevorzugte Datum fiir den Ladetermin aus und klicken Sie auf “Bestatigen®.
- Es werden alle verfligbaren Ladetermine durchsucht; dies kann einen Moment dauern.

Buchen Auftrage Transporteur

Slot Booking System
Yopak Chemical Terminals NL
Vopak

Show regulations
Abmelden

Auftrag Information

03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB
SBS

Transporteur Buchen Auftrage

Terminal ]\.rupak Terminal Botlek

Beladen oder Entladen {Ladan

Menge 20.000 KG

Produkt JETH. ALCOHOL AGRI

Kunde Referenz |vth0123/456

Buchungsdatum |2 v [oct +|[zo08 + ( Bestatigen

)

Freie Ladetermine Anfang Ladetermin

[ Ladetermine beantragen ]

2-10-2008 7:15 28
[ Zurick

J

2-10-2008 8:00
2-10-2002 %:00
2-10-2008 %:45
2-10-2002 10:30
2-10-2008 11:15
2-10-2008 12:45
2-10-2008 13:30
-10-2008 1415
2-10-2008 13:13

-10-2008 16:45

2
2
2-10-2008 16:00
2
2-10-2008 17:30

v

«  Wabhlen Sie den gewlinschten Ladetermin aus und klicken Sie auf “Ladetermin beantragen®, um

diesen Ladetermin zu buchen.

« Eine Meldung zeigt an, dass der Ladetermin erfolgreich gebucht wurde (klicken Sie auf “OK"):

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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Microsoft Internet Explorer @

! E Der Ladentermine 2-10-2008 11:15 Ist beantragt und ist gebucht

- Jetzt kann der Auftrag auf der Seite “Ubersicht Auftrag Transporteur” Klicken auf “Suchen®
angezeigt werden. Der Status eines Auftrags ist “Auftrage gebucht®.

Transporteur Auftrag Ubersicht Transporteur Profil Transporteur Kontakt Yopak

Vopak

Show regulations
Abmelden

Suchkriterien
Terminal l

Slot Booking System

Yopak Chemical Terminals NL

03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB

SBS

Ubersicht Auftrag Transporteur

V Gebucht

Kunde Referenz }

‘ [] Angekommen
= [[] abgefahren

Lisch-Kriterien

4.3

Eine Buchung umbuchen

Eine vorhandene Buchung kann auf einen anderen Ladetermin umgebucht werden.

Beladen oder Entladen | v/
Produkt i ‘
Buchungsdaturn | vl v|| v bis ‘ v ‘ v [ v

Status Terminal Beladen oder Entladen Produkt Menge Kunde Referenz Check In Time Anfan
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL DEP 24.500KG 1092/012 17-9-2008 8:45 17-9-
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 80247942demi 17-9-2008 13:45 17-9-
Auftrige Gebucht Yopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL DEP 24,500 KG 1092/011 17-9-2008 15:30 1f=9s
Auftrige Gebucht Wopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 8024794 1demi 17-9-2008 19:30 17-9-
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 24,500 KG 902/043 24-9-2008 13:45 24-9-
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL MEK BITREX 28.300KG V12818/010 24-9-2008 21:00 24-9-
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 20.000KG 1276/005 25-9-2008 8:45 25-9-
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 80247943demi 29-9-2008 12:15 29-9-
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 20.000KG vtb0123/456 2-10-2008 10:45 2-10-
< >
[ Buchung durchfiihren ] L Urnbuchen J [ Buchung Stornieren |

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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Transporteur Auftrag Ubersicht Transporteur Profil Transporteur Kontakt Yopak

Vopak

Show regulations
Abmelden

Suchkriterien
Terminal}

Slot Booking System
Yopak Chemical Terminals NL
03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB
SBS
ilbersicht Auftrag Transporteur

Y O cobuce

Kunde Referenz 1

‘ [] Angekomman Lisch-Kriterien

[[] Abagefahren

Beladen oder Entladen | v
Produkt | ‘
Buchungsdatum ‘ v v \ v bis ‘ v ’7 v ‘ v
Status Terminal Beladen oder Entladen Produkt Menge Kunde Referenz Check In Time
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL DEP 24,500 KG 1092/012 17-9-2008 8:45
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 80247942demi 17-9-2008 13:45
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL DEP 24.500KG 1092/011 17-9-2008 15:30
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 8024794 1demi 17-9-2008 19:30
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 24,500 KG 902/043 24-9-2008 13:45
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETHYL ALCOHOL MEK BITREX 28.300KG v12818/010 24-9-2008 21:00
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 20,000 KG 1276/005 25-9-2008 8:45
Auftrige Gebucht Vopak Terminal Botlek Laden DEMIWATER 25TM 80247943demi 29-9-2008 12:15
Auftrige Gebucht Yopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI 20,000 KG vth0123/456 2-10-2008 10:45
<
[ Buchung durchfiihren ][ Umbuchen ] [ Buchung Stornieren |

- Wahlen Sie einen Auftrag aus der Liste aus und klicken Sie auf “Umbuchen®.

+ Die Seite “Verschieben Buchung Transporteur® mit den am gleichen Datum noch freien
Ladeterminen wird angezeigt.

Anfan
17-9-
17-9-
17-9-
17-9-
24-9-
24-9-
25-9-
29-9-
2-10-
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guauin

Slot Booking System
Liquin

Version:

Versionsdatum:

3.1
01-03-2024

Transporteur Buchung Verschieben

Vopak

Show regulations
Abrmelden

Auftrag Information

Slot Booking System
Yopak Chemical Terminals NL
03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB
SBS

Yerschieben Buchung Transporteur

Terminal [Vopak Terminal Botlek

Beladen oder Entladen [Laden

Menge 20.000 KG

Produkt |ETH. ALCOHOL AGRI

Kunde Referenz |vth0123/456

Derzeitige Buchung Information

2-10-2008 7:15
2-10-2008 8:00
2-10-2008 9:00
2-10-2008 9:45
2-10-2008 10:30
2-10-2008 11:15
2-10-2008 12:45
2-10-2008 13:30
2-10-2008 14:15
2-10-2008 15:15
2-10-2008 16:00
2-10-2008 16:45
2-10-2008 17:30

Freie Ladetermine Anfang Ladetermin

Anfang Ladetermin |02-10-2008 11:15:00 Ende |02-10-2008 12:00:00
Ladetermin
Buchungsdatum ig v/ LOC.E 7?‘ LZEUji [ Bestatigen

J

[ Ladetermine beantragen |

~

— 1 Zuriick

J

|€

« Hier kann jetzt sofort ein neuer Ladetermin ausgewahlt werden; alternativ kann auch zunachst ein
neues Datum gewahlt werden.

«  Eine Meldung zeigt an, dass der Ladetermin erfolgreich gebucht wurde (klicken Sie auf “OK"):

Microsoft Inter lorer

! E De gewenste boeking is exact hetzelfde als de huidige, dus is hij niet aangepast.

&

4.4 Eine Buchung stornieren

- Wahlen Sie einen gebuchten Auftrag aus der Auftragslbersicht aus und klicken Sie auf “Buchung

stornieren®.

- Die Seite “Buchung Stornieren Transporteur wird angezeigt.

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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/ Slot Booking System
@ LlQUln Liquin

Version:

Versionsdatum:

3.1
01-03-2024

Transporteur Buchung Stornieren

Slot Booking System

Yopak Chemical Terminals NL

vopa k 03 Geboekt door Yopak Planner ¥TB
§8S
Abmelden Buchung Stornieren Transporteur

Auftrag Information

Terminal ‘\J‘npak Terminal Botlek

Beladen oder Entladen [Laden

Menge 20,000 KG

Produkt 1ETH. ALCOHOL AGRI

Kunde Referenz Jvtb0123/456

Derzeitige Buchung Information

Anfang Ladetermin [02-10-2008 11:15:00 Ende |02-10-2008 12:00:00

Ladetermin

[ Buchung Starnieren |

( Zuriick |

+  Klicken Sie auf “Buchung stornieren®. Die folgende Meldung wird angezeigt:

Microsoft Internet Explorer @

! E Die Buchung am 02-10-2008 11:15:00 ist storniert

5 Buchen von Ladeterminen als Kunde

Die meisten Funktionen fir Kunden sind dieselben wie flr Transporteure. Der Unterschied liegt in der
Authentifizierung fiir den Zugang auf bestimmte Auftrédge. Transporteure missen sich identifizieren,
indem sie die Referenz und einen Produktnamen exakt eingeben, und sie sehen nur eine Liste der
Auftrage, die sie selbst gebucht haben. Kunden haben direkten Zugriff auf ihre eigenen Auftrage, daher
bendtigen sie weder Referenz noch Produktname, und sie sehen sofort eine Liste aller gebuchten

und/oder noch nicht gebuchten Auftrage.

Handbuch fir Kunden und Transporteure
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Um eine neue Buchung fir einen Auftrag zu erstellen, braucht nur der Auftrag ausgewéahlt und

“Buchung durchfiihren® angeklickt zu werden.

Ll QU |n Slot Booking System Version: 3.1
Liquin Versionsdatum: 01-03-2024
A
Kunde Auftrag Ubersicht Kunde Profil Kunde Kontakt Yopak
v
Slot Booking System
Yopak Chemical Terminals NL
Vopak
Show regulations Test NL
abmelden Ubersicht Auftrag Kunde
Suchkriterien
Terminal | v Micht Gebucht
Kunde Referenz | L
1 [] Arbeits-vorschrift
Beladen oder Entladen | bl K
[] Bestatigt
Produkt
Tank in PEPI |
Transporteur |
Buchungsdatum‘ ) V‘ |- bis !:7\'7 8 k|

Status Terminal Beladen oder Entaden Produkt Tank in PEPT Menge Leert Tank? Kunde Referenz
Auftrige nicht Gebucht Yopak Terminal Botlek Laden ETH. ALCOHOL AGRI TKO116 20,000 KG false wth0123/456
< 2
[ Buchung durchfihren 1 [ Umnbuchen ] [ Buchung Stornieren |
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